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Contabilidad

“Herramienta
imprescindible para la
gestion contable de

su empresa”

Especialmente disefiado para controlar todos los
movimientos contables de la pequena empresa,
ya sea productiva, comercializadora o de servicios,
de una manera agil y sencilla. Entrega todos los
informes requeridos de acuerdo a la normativa
vigente, como Diario, Mayor, Balances, Libros de
Compray Venta, etc.

Licencias: Cloud:

Monousuario permite 1 usuario Permite contratar el servicio

concurrente a la base de datos. desde 1 hasta 5 usuarios
concurrentes a

Red, permite hasta 5 usuarios la base de datos.

concurrentes a la base de datos.

~ o
“Los productos Pyme cualquiera sea su modalidad é)monousuario-Red-CIoud permiten SOﬁl a nd
un maximo de hasta 5 usuarios concurrentes a la BD, cuya capacidad inicial de
almacenamiento es de 3 GB pudiendo llegar a un maximo de 5 GB de almacenamiento” Lo hacemos facil
Una empresa certificada 1SO 9001
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SERVICIO PUESTA
EN MARCHA

Programa de trabajo organizado en 16 hrs. en

terreno con un consultor especialista y 32 hrs.
de autoaprendizaje.

El servicio de puesta en ,marcha esta orientado a ensefiar las funcionalidades
de los sistemas de acuerdo al programa que Softland ha establecido para
ello.

Algunos de los topicos a tratar en una capacitacion son:
Como parametrizar los madulos.
Como crear codigos de productos, plande cuentas, fichas, etc.
Como probar las tablas.
Como crear formatos personalizados.
Utilizacion de las herramientas de trabajo con datos reales.
Capacitacion de los usuarios en forma personalizada.
Explotacion de los sistemas.
Entrega de los resultados e informes de gestion que permite administrar
su negocio de forma eficiente y con el respaldo necesario.

SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DE
SOFTWARE

Ponemos a su disposicion el Servicio de Mantenimiento de Software, el
mas completo apoyo que Ssu empresa requiere para obtener actualizaciones
gratuitas y servicio de soporte, que garantizaran la continuidad operacional
de su software de gestion.

NUESTROS SERVICIOS

Actualizacidon de versiones

El contar periodicamente con las nuevas versiones del software, cambios
legales y nuevas funcionalidades le da la tranquilidad de trabajar con un
software que esté en constante actualizacion tecnoldgica.

Atencion Chat para consultas .
Atencion en linea de un analista, para orientarlo sobre el estado de sus
consultas.

Soporte Telefénico

Linea preferente para apoyar al cliente telefénicamente en sus consultas
de funcionalidad de los sistemas administrativos y temas técnicos
relacionados.

Soporte Terreno/Remoto

Otorga asistencia personalizada de nuestros analistas, para apoyar a los
clientes en lo relativo a instalacion del Software y traslado de Sistemas de
un servidor a otro.

Requisitos Minimos de Instalacion:
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Alternativa de Financiamiento Directo Softland

Aproveche su beneficio SENCE, recuperando el total o parte del costo
seglin su tramo, o si lo prefiere consulte por las opciones de pago. Para
ello debera cumplir con los siguientes requisitos:

Antiguedad de cuenta corriente superior a 6 meses.

No tener antecedentes comerciales que impidan operar con empresas

aseguradoras.

Declaracion jurada que mencione:

Que es tributante de primera categoria.

Que no tiene y no tendrd deudas tributarias.

Que enviard a participar a los cursos a trabajadores con contrato

laboral y que su remuneracion no sea superior a 25 UTM.

Fotocopia de Rut de la empresa y su representante legal.

Eres?ntar y seguir todas las intrucciones SENCE para recuperar su
eneficio.

Proteja su inversion
y garantice el maximo
rendimiento de su
software.

Soporte Via Web

Esta herramienta esta orientada a dar una atencion de excelencia a nuestros

clientes, permitiéndoles efectuar una serie de operaciones en linea como:
Generar requerimientos y ver su estado.
Ver Gltimas versiones disponibles y obtener actualizaciones (Service Pack)
Acceder a una base de conocimientos

Soporte Trabajos Especiales

Servicio especializado en revision de bases de datos de clientes, para
efectuar analisis especificos que se soliciten, como también migraciones
de datos entre distintas plataformas.

Seguro de Licencias Total ' -
Servicio orientado a resguardar y rescatar su informacion en caso de
pérdida por algun accidente que dafe sus equipos computacionales.

Al momento de decidir su compra, consulte con su Distribuidoroen - : -
http://www.softland.cl/productos/requerimientospyme.asp sobre requisitos minimos de instalacion.
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